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	OBJETIVO ESPECIFICO: 
Tipos de reclutamiento

	CRITERIO DE EVALUACION
Reconoce las etapas del proceso de selección  de personal


                                                                                FECHA ENTREGA 22 SEPTIEMBRE 2020
1. MARCO TEORICO:
RECLUTAMIENTO DE PERSONAL

La estructura fundamental de una buena gestión del talento se basa en su reclutamiento, selección y retención del talento humano. En este capítulo se habla sobre el proceso de reclutamiento, se harán referencias a aspectos teóricos del tema y se complementa con ejemplos de cómo empresas, tanto a nivel internacional como local, ponen en práctica esta información para gestionar el talento. 

Reclutamiento. 

Este proceso consiste en un conjunto de técnicas y procedimientos que buscan atraer candidatos calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organización. Este proceso da inicio luego de haber establecido las necesidades de personal de la organización a través de una planeación de personal. El reclutamiento es la etapa en las cual la organización realiza actividades encaminadas a influir en:
1. Aumentar el número de personas que aplican a puestos vacantes en la empresa. 

2. El tipo de personas que aplica a las vacantes.

3. La probabilidad de que los candidatos acepten la posición que se les ofrece.

En general, todas las empresas deben de tomar decisiones importantes en cuanto a tres áreas relacionadas con el reclutamiento y son las siguientes: 
1. Políticas de personal, afectan el tipo de vacantes que la empresa ofrece.

2. Fuentes de reclutamiento utilizados para solicitar aplicantes, afectan el tipo de persona que aplica a las vacantes.

3. Las características y comportamiento del reclutador, afectan la idoneidad percibida entre el candidato y la vacante ofrecida. 

 1. Políticas de personal: Este es un término que se utiliza para referirse a las decisiones que toma una organización orientadas a influir en la naturaleza de las vacantes para las cuales se recluta personas. 
Anteriormente se mencionaron los aspectos importantes de una vacante que más influyen en su llamativo a las personas, la mayoría de políticas de personal están orientadas a afectar justamente esas características. 
Algunas de estas políticas son el reclutamiento interno y externo, estrategia de paga superior y la imagen en sí de la empresa.
Reclutamiento interno y externo: 
1. Reclutamiento interno: Este es cuando la vacante intenta ser llenada por una persona que es empleada de la empresa, ya sea por un ascenso (movimiento vertical), traslado (movimiento horizontal) o por ser trasferido con ascenso (movimiento diagonal).
 2. Reclutamiento externo: Este es cuando la vacante intenta ser llenada por una persona que no es empleada de la empresa, este tipo de reclutamiento incide sobre los candidatos reales o potenciales, disponibles o empleados en otras organizaciones.
2. Fuentes de reclutamiento Las fuentes de donde las empresas obtienen candidatos potenciales es una parte fundamental de su estrategia general de reclutamiento. El mercado laboral es extenso, una empresa debe saber dónde buscar para maximizar sus recursos al momento de buscar aplicantes. Algunas de las fuentes más comunes para buscar aplicantes a vacantes son .

 1. Fuentes internas y externas

 2. Aplicaciones directas y recomendaciones 

 3. Anuncios en periódicos y revistas 

 4. Agencias de empleo privadas 

 5. Universidades y colegios 

 6. Reclutamiento electrónico

 Fuentes internas y externas: Las fuentes internas ofrecen candidatos conocidos para la empresa y estos están familiarizados con la empresa. Los candidatos externos son lo contrario pero pueden aportar diferentes perspectivas a la empresa a causa de su experiencia en otras organizaciones. A continuación se presentan algunas de las ventajas y desventajas de estos tipos de reclutamiento:
 Ventajas y desventajas del reclutamiento interno y externo Tipo de reclutamiento Ventajas Desventajas Reclutamiento interno a)   Es más económico b) Es más rápido c) Motiva a los empleados d) Aprovecha las inversiones en capacitaciones del personal. a) Se pueden generar conflictos de intereses. b) El hecho de solo ascender a personal interno genera que no exista una diversificación de pensamientos. Reclutamiento externo a) Atrae nuevas experiencias a la organización. b) La empresa se actualiza con respecto al ambiente externo. a) Es más tardado. b) Es más costoso. c) Es menos seguro, los candidatos son desconocidos.
Fuente: Elaboración propia Aplicaciones directas y recomendaciones
Las aplicaciones directas son todas aquellas que ingresan sin que la empresa las haya solicitado. Las recomendaciones  son todas aquellas personas que son recomendadas a la empresa por un empleado actual de la misma o por una persona externa que sea considerada de confianza.

 En el caso de una aplicación directa, la persona que coloca su curriculum ya está bastante convencida de que quiere trabajar en esa empresa, muchos han hecho algún tipo de investigación acerca de la empresa y han concluido que se sienten identificados con ella o simplemente la consideran un buen lugar para trabajar.

 De forma similar, en el caso de las recomendaciones, los empleados conocen la vacante en la empresa muy bien al igual que a la persona que recomiendan, esto quiere decir que el empleado recomienda a una persona que considera capaz y adecuada para suplir esa vacante. Varios estudios realizados en los Estados Unidos muestran que el nivel de aplicantes inadecuados que se consiguen a través de estos métodos informales de reclutamiento es peligrosos.

Actividades:

Leer el texto y después de un análisis responder las siguientes preguntas:

1.  ¿Si usted tiene una empresa cual fuente de reclutamiento de personal utilizaría, fundamente su respuesta?
2. ¿Un amigo suyo, le dice pásame tu curriculum para ver si puedes ingresar donde yo trabajo, a que fuente de reclutamiento corresponde, fundamente su respuesta?

3. ¿Cuál es la importancia para una empresa de tener bien definidas las políticas de personal?

4. ¿Explique cuál es el objetivo del reclutamiento de personal?
5. ¿Indique 3 aspectos que usted pudo aprender del tema tratado?
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